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Multibanken-
fahigkeit in der
Internet-Filiale

Alle Konten und Depots auf
einen Blick
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Seit dem 11.01.2019 mit lesenden Rechten

Ab dem 15.11.2019 mit schreibenden Rechten
Kostenfrei, einfach und sicher

Online Zugangsdaten von anderem Institut notwendig

Kontobewegungen und Umsadtze aller Banken im Auge
behalten

Konten kénnen einfach hinzugefiigt werden

Fremdbank wird durch entsprechendes Logo
visualisiert

Einbindung von paydirekt und PayPal mdglich
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oo Guten Tag Herr Tester, Ihr Kontakt zu uns
I nte rn et- F]]] al e Sie waren zuletzt am 12.02.2019 um 16:39 Uhr in der Internet-Filiale angemeldet. Bitte - E,mgﬁ'(le;;‘];;s_mmﬁ

beachten Sie stets unsere aktuellen Sicherheitshinweise. i B Jetzt Termin vereinbaren.
Ihre zuletzt verbrauchte TAN (125485) wurde am 13.02.2019 um 11:23 Uhr benutzt.

Fremdbankverbindung -

=2 Finanzstatus Postfach

e Konter R v‘

hinzufiigen

Vau-Weh Tester 0,00EUR Vv

Sie haben wichtige neue

Nachrichten!
Tester J+K GmbH 0,02EUR V¥ achrichten

Postfach-Ubersicht G}'

Gesamtsaldo 191EUR

Favoriten
Sortieren nach:

Kontoinhabern Vl @ Termingeldiibersicht @ Giro-Detail-Ubersicht

°
5 Sparkasse (@) Druckansicht Bankverbindung hinzufiigen

Langen-Seligenstadt

Umsatzabfrage (E}

Ubertrag (Uberweisung) G}




Legitimations-
medien im
Online- Banking

chipTAN
comfort/manuell/optisch

chipTAN QR
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Einfihrung 15.05.2019
QR-Hybridleser kostet 19,90€
Sowohl QR-, als auch manuelle TAN-Erzeugung méglich

Einsetzbar lber Internet-Filiale, Banking-Software und Mobile-
Banking

Hybridleser kann fiir Sparkassen und Volks- u.
Genossenschaftsbanken genutzt werden

funktioniert mit Debitkarte (Sparkassenkarte)
und/oder kontoungebundener Geldkarte

bei allen Neuvertragen voreingestellt
(Umstellung auf anderes chipTAN-Verfahren
problemlos mdglich)

chipTAN optisch (,,Flackerfeld”) bleibt
weiterhin erhalten!!



Beispie] Der Farbmatrixcode fiir Sm@rt-TAN photo besteht aus:

o » 3 Farben Rot, Griin, Blau (RGB)
chipTAN QR o
» Weillem Hintergrund
» Schwarzem Rahmen
Der QR-Code fiir chipTAN QR besteht aus:

» Schwarzen Modulen

» Weillem Hintergrund

Daten mit OK bestatigen

Online-Banking
= Super einfach

= Extrem schnell

= Sehr sicher
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Legitimations-
medien im
Online-Banking

chipTAN USB
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nur Giber Online-Banking Software méglich

funktioniert mit Debitkarte (Sparkassenkarte) und/oder
kontoungebundener Geldkarte

Anlage sofort moglich
Nachfolgemedium des HBCI-Verfahrens

Anzeige der Uberweisungsdaten im Display des
Kartenlesers

chipTAN-Vertrag notwendig

spezieller Kartenleser mit chipTAN-USB-
Funktion wird bendtigt



'Jnterschiede der einzelnen chipTAN-Varianten:

chipTAN-Variante

chipTAN-manuell

chipTAN-optisch

chipTAN-QR

chipTAN-USB

Geeignet fiir:

Privatkunden

Privatkunden

Privatkunden
Gewerbliche Kunden

Privatkunden
Gewerbliche Kunden

Mutzung Internet-
méglich Filiale Y/ Y/ \/ X
liber: i‘::kaﬁen_ \/ \/ \/

Banking-

Software V/ V/ / V/

Wie kommen die
Transaktionsdaten in
den TAN-Generator?

Manuelle Eingabe direkt am
TAN-Generator

Abscannen durch ,hinhalten®
des TAN-Generators an die
Flicker-Grafik am Bildschirm

Abscannen durch
»abfotografieren” des
QR-Codes mit dem
TAN-Generator

Ubertragung iiber das USB-
Kabelin den TAN-Generator-
fihigen Chipkartenleser

=

. i -

[ jrs— [—
man [ mrmtting U Uiy
sy $Y

m i

5 Sparkasse

Langen-Seligenstadt




Online-Banking

Neue Regel nach PSD2
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> Am 14. September beginnt die 90-Tage-Frist -
Deadline am 13. Dezember 2019

> Alte Regel gilt nicht mehr!

=%edreTAN-Eingabe

ohne Transaktion oder

Anderung im Online-
Banking!

14.11.2019



On]ine-Banking Der neue Log-In im Online-Banking

» Zukinftig erfolgt der Log-In fiir das Online-Banking alle
90 Tage mit starker Kundenauthentifizierung

= TAN-Eingabe
TAN-Eingabe erforderlich

Guten Morgen Herr Mustermann,

Sie waren zuletzt am 04,02.2019 um 17:57 Uhr in der Internet-Filialle angemeldet.
Bitte beachten Sie stets unsere aktuellen Sicherheitshinweise.

Flr den Zugang zu Ihrem Online-Banking ist alle 90 Tage die Eingabe einer TAN erforderlich.

n pushTAN von Sparkasse Musterstadt

Die Eingabe der TAN ist zur Nutzung Ihres
Online-Bankings zwingend erforderlich. Nach
Bestdtigung Ihres Zugangs mit einer TAN
kénnen Sie Ihr Online-Banking wieder wie

Bitte wdhlen Sie ein mobiles Endger&t zur Erzeugung der TAN gewohnt nutzen

pushTAN-Verbindung* @& Privathandy

O Firmenhandy
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On]ine_Banking > Sie bekommen vor Ablauf der 90-Tage-Frist zur TAN-Eingabe
einen Hinweis, dass Sie in 14 Tagen aufgefordert werden die
Online-Banking-Anmeldung erneut mit einer TAN zu
bestdtigen.
» Die TAN-Eingabe ist dann schon mdglich.
Die 90-Tage-Frist beginnt erneut zu laufen.

Guten Morgen Herr Mustermann,

5o maas itz 04O PO s 757 Ui it Itarrat ikl damaidat
Bl buochtan S elats umware okl S s s

Finanzstatus

1.00080EuR

474738008

...........
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Online-Banking

Umsatzanzeige
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Kontoinformationen dlter 90 Tage — TAN-Pflicht

» Fordern Sie Kontoumsadtze an, die dlter als 90 Tage sind,
werden Sie aufgefordert eine TAN einzugeben.

TAN-Eingabe erforderich Aebrachen

Zum Apruf wen Doten, die alter ol 99 Tege srd, miseen Sie sne TAK
singetan.

Hchip'I'A.N von Vereinigle Sporkassen Eschenbach 1d OPT Neusladt ad

Waldnaoh Yohenstroud

14.11.2019 11



Sparkassen-App > Sicheres Banking mit Smartphone oder Tablet

» Mit der kostenfreien App behalten Sie alle Ihre Konten
im Blick

> Einfach Geld tiberweisen mit Kwitt, GiroCode,
Fotoliberweisung und mehr

Deutschlands > Bequem den nachsten Geldautomat und die nachste
meistgenutzte Sparkasse finden
Banking-App App ,Sparkasse“

Laden Sie sich jetzt die App kostenfrei herunter:

BANKING-APPS

HEFT 042019 ios
Beste Banken-Apps
Haochstnote ﬂj; .\ .
Sparkasse Android

GOLTIG BIS: 0820
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On]ine-Banking > Verzicht auf TAN-Eingabe bei kleinen Betrégen
> Kwitt bis 30 Euro

Verzicht auf TANs
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S-pushTAN-App

Fiir Ihr mobiles Banking
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> TANSs erzeugen in der passwortgeschiitzten
S-pushTAN-App

> Uber Ihrem Smartphone oder lhrem Tablet die TAN
erhalten

14.11.2019
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